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Professionelles Praxisteam in 
der Onkologie:
mehr Unterstützung für Sie und 
Ihre Patienten

DIENSTLEISTUNGEN FÜR DIE 
ERFOLGREICHE PRAXISFÜHRUNG
Weiterbildung für Ihr Praxispersonal:
Qualifizierung in der Onkologie
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Neben einer qualifizierten fachärztlichen 
Versorgung der onkologischen Patienten spielen 
Krankheitsbewältigung und Lebensqualität 
eine entscheidende Rolle im Behandlungsver-
lauf. Fachgerechte Pflege und Betreuung sind 
ebenso wichtig wie professionelle und sensible 
Kommunikation mit den Patienten. 

Mit viel Professionalität vermittelt ein geschultes 
Praxisteam Ihren Patienten das Gefühl, in guten 
Händen zu sein. Das stärkt die Patientencom-
pliance – und entlastet den behandelnden Arzt. 
Doch intensive Beziehungen zu Patienten mö-
gen von Ihrem Praxispersonal oft als belastend 
empfunden werden. 

Unweigerlich werden Sie und Ihr Team 
in Krankheitsbewältigung und Trauer 
des Patienten und seiner Angehörigen 
einbezogen. Ohne professionelle Vor-
bereitung auf den Umgang mit diesen 
Aufgaben fühlen sich viele Mitarbeiter 
psychisch belastet.

Erfahrung zählt
Mit dem Ziel, Ihre Mitarbeiter intensiv, einfühl-
sam und mit starker Praxisorientierung auf die 
hohen Anforderungen im Praxisalltag mit onko-
logischen Patienten vorzubereiten, entwickeln 
wir seit mehr als zehn Jahren – in enger Zu-
sammenarbeit mit erfahrenen Psychoonkologen, 
Pädagogen, Soziologen und Onkologen – Qua-
lifizierungsangebote für Praxis- und Therapie-
personal in der Onkologie. In Anlehnung an das 
Fortbildungscurriculum für Arzthelferinnen in der 
Onkologie (Bundesärztekammer, 120-stündiger 
Kurs) bieten wir regelmäßig Fortbildungen (1) zu 
ausgewählten Themen, wie z. B. Selbstmanage-
ment oder Kommunikation und Gesprächsfüh-
rung in schwierigen Situationen, an.

Unsere Referenten
Beate Augustyn
Master of Palliative Care, Supervision und 
Organisationsentwicklung. Als Kursleiterin und 

Referentin ist sie u. a. zu den Themen Palliative 
Care, Hospizarbeit und Trauerbegleitung tätig. 

Dr. Martin Fegg
Als psychologischer Psychotherapeut, Psycho
onkologe, Supervisor und Lehrtherapeut für Ver-
haltenstherapie mit eigener Praxis ist er u. a. für 
das Interdisziplinäre Zentrum für Palliativmedizin 
tätig und ist Vorstandsmitglied des „Netzwerks 
PsychoSoziale Onkologie München“.

Dr. Robert Dengler
Langjähriger Referent in der Fortbildung Medizi-
nischer Fachangestellter und in eigener Schwer-
punktpraxis niedergelassen. U. a. als einer der 
beiden Vorsitzenden des Berufsverbandes der 
Niedergelassenen Hämatologen und Onkologen 
(BNHO), Landesverband Bayern, tätig. 

Dr. Uwe Hoppenworth 
Supervisor und Psychodramaleiter. Schwer-
punkte seiner Arbeit sind die Begleitung und 
Unterstützung von Fachkräften in medizinischen 
und sozialpsychologischen Bereichen u. a. 
Organisationsaufstellungen und systemisches 
Coaching.

Christina Sokol  
Als Psychologin / Psycho-Onkologin und 
Supervisorin arbeitet sie in verschiedenen 
onkologischen Kliniken, Praxen und Instituten 
mit chronisch kranken Menschen und deren 
Angehörigen. Sie entwickelt und realisiert Wei-
terbildungskonzepte zur Team- und Organisati-
onsentwicklung. 

Professor Dr. Matthias Volkenandt 
Als Experte auf dem Gebiet „Medizinische Ethik 
und Kommunikation“ in der Palliativmedizin 
verfügt er über eingehende Erfahrung in der 
Gesprächsführung mit Tumorpatienten. Als 
Dermato-Onkologe blickt er auf langjährige 
Praxis mit Hauttoxizitäten bei onkologischer 
Medikation zurück. 

Gerda-Marie Wittschier
Selbstständige Beraterin und Dozentin im 
Fachbereich GOÄ-Abrechnung für Ärzte und 
medizinisches Personal. Darüber hinaus 
Beraterin und Ausbilderin für Angestellte von 
Abrechnungsunternehmen. Zuletzt in leitender 
Funktion bei einer namhaften Privatärztlichen 
VerrechnungsStelle tätig.

Mehr Kompetenz durch Training und 
Austausch
Unser aktuelles Fortbildungsprogramm umfasst 
u. a.:
•	� „Psychoonkologische Betreuung integriert in 

das Praxiskonzept - Distanz in der Rolle, Nähe 
im Gefühl“ (C. Sokol / Dr. U. Hoppenworth) 
und beschäftigt sich mit dem bewussten 
Gestalten von Beziehungen zu Patienten. 

•	� In der „Gesprächsführung mit onkologischen 
Patienten“ (Prof. Dr. M. Volkenandt) lernen 
die Teilnehmer u. a., das eigene Verhalten im 
Umgang mit Patienten zu hinterfragen und zu 
optimieren.

•	� Das speziell für die Onkologie konzipierte 
„GOÄ-Abrechnungsseminar“ (Wittschier) über 
die Liquidation von medizinischen Leistungen 
bietet intensive Einblicke in die Anwendungs
bereiche der GOÄ und die allgemeinen 
Bestimmungen zu den Grundleistungen und 
ihren möglichen Kombinationen. 

Regina Wolf betreut unser Qualifizierungsange-
bot für onkologisches Praxispersonal. 
Unter r.wolf@megapharm.de beantwortet sie 
Ihnen gerne alle Fragen zu Terminen, Belegung, 
Inhalt und Referenten.

Es kommt in der Welt vor allem auf die Helfer an – 
und auf die Helfer der Helfer. (Albert Schweitzer)
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Regina Wolf, megapharm Fortbildungskoordinatorin

(1) Die Zertifizierung der zuständigen Ärztekammer wird jeweils beantragt. 
Einige Seminare sind zusätzlich von der EONS (European Oncology Nursing Society) akkreditiert.


